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XA PHONG HIEN Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 81/BC-UBND Phong Hién, ngay 17 thang 6 nam 2021
BAO CAO

Cong tac Kiém soat thii tuc hanh chinh Quy Il nim 2021

Thue hién Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Vin phong
Chinh Phu huéng din vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh, UBND x4 bao
c4o két qua trién khai thyuc hién cong tac Kiém soat thil tuc hanh chinh quy II, nim
2021 trén dia ban nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. V& cong bd, cong khai TTHC

Cong tac lanh dao chi dao thyc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC) tai UBND x4 Phong Hién thudng xuyén dugc quan tim; chat lugng va
hiéu qua cong viéc ngay mot ro net hon, viéc cong khai va giai quyét cac TTHC
ngay cang di vao nén nép va hoat dong co hiéu luc, hi¢u qua.

Hién nay cadc TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4 déu dugc
cap nhat va dang tai trén Trang thong tin dién tr va cong khai tai B6 phan tiép
nhan va tra két qua cia UBND x4 Phong Hién.

Thuong xuyén ra soat cac TTHC dugc sua doi, bé sung, ban hanh méi thudc
tham quyén giai quyét cia UBND x& dé niém yet va to churc thuc hién. Trong Quy
I da tiép tuc cap nhat dua vao niém yét va trién khai thuc hién Quyet dinh so
3226/QP-UBND ngay 22 thang 12 nim 2020 caa UBND tinh vé viéc cong bd
danh myc thu tyc hanh chinh swra d6i, bd sung trong linh vuc Ho tich thude tham
quyén giai quyet ctia UBND cép x4 trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

2.Vé tinh hinh, két qua giai quyet TTHC

- Tong sd ho s0 yéu cau giai quyét TTHC trong ky 231 hd so: S6 hd so mai
tiép nhan: 231; sb hd so tu ky bao cao trude chuyén qua: 0 hd so.

- Két qua giai quyét TTHC: S6 hd so da giai quyét: 185 hd so (trong do: sb
hd so giai quyét dung han: 169 hd so; s6 hd so giai quyét tra qua han: 16 hd so); S6
hod so dang giai quyét: 46 ho so, trong do: s6 ho so chua dén han: 27 ho so; s6 hd
so dd qua han: 19 ho so (c6 biéu chi tiét 06b/VPCP/KSTT kém theo).

3. Vé tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghi vé TTHC

Thuc hién tot viéc niém yét ndi dung hudng dan va dia chi co quan Tu phap,
tiép nhan phan anh kién nghi cta cé nhan, to chtrc vé quy dinh hanh chinh va viéc
thuc hién quy dinh hanh chinh.

Trong qué trinh thyc hién nhiém vu cling nhu thuc hién cac quy dinh hanh
chinh, can bo, cong chirc thuc thi cong vu ludn néu cao tinh than trach nhiém, thuc
hién ding quy trinh, ddm bao cong khai, minh bach nén trong Quy Il ndm 2021
UBND xa Phong Hién khong nhan dugc bat ky mot phan anh, kién nghi nao cta ca
nhan, t6 chitc vé& quy dinh hanh chinh.

4. Vé ra soat, don gian héa TTHC



UBND x& da thuc hién nghiém cac quy dinh vé don gian hoa TTHC, hi¢n
nay cac TTHC ctua UBND x4 déu dugc don gian hoa. Noi dung don gian hoa dugc
thé hién cht yéu qua viéc cat giam thoi han giai quyét TTHC, don gian vé thi tuc.

Trong thoi gian t6i, UBND xa thudng xuyén ra soat, danh gia va thyuc hién
cac quy dinh vé don gian hoa TTHC; tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyen
nang cao y thirc trach nhiém cua can bg cong chire trong kiém soat TTHC; tiép tuc
cong khai b TTHC thudc tham quyén giai quyet cia UBND xa trén Trang Thong
tin dién tr Xa va tai BO phén tiép nhan va tra két qua cia UBND xa Phong Hién.

5.Vé cong tac truyen thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

UBND xa da thuc hién viéc tuyén truyén, phé bién cac chu truong, chinh
sach, phap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC thong qua cac cudc hop giao
ban dé toan thé can bo, cong chirc luén néu cao tinh than trach nhiém trong viéc ra
soat, kiém soat cac TTHC thudc thadm quyén giai quyét cia UBND xa.

I1. PANH GIA CHUNG

Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh da duoc lanh dao UBND quan tam
chi dao thyc hién. Thu tyc hanh chinh dugc cong khai va timg budc duge don gian
hoa, viéc ap dung dich vu cong truc tuyén trong viéc tiép nhan va giai quyét thu
tuc hanh chinh va lién thong thu tuc hanh chinh da gop phan giai quyét dung hen,
rit ngin thoi gian giao dich cua nhan dan. Tuy nhién van con mot s6 han ché,
vudng mac do la:

- Cén bd lam cong tac dau moi kiém soat TTHC do thuc hién theo ché do
kiém nhiém nén chat luong, hiéu qua chua cao.

- Chua huy dong dugc dong dado su tham gia cia ngudi dan vao cong tac
kiém soat TTHC thong qua kénh phan anh, kién nghi.

- Vai tro ctia ngudi dan trong viée gop v kién, gidm sat cac quy dinh hanh
chinh va thuc hién quy dinh hanh chinh chua dugc phat huy cao.

I1I. NHIEM VU TRONG TAM QUY 111 NAM 2021:

pé tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cong tac kiém soat TTHC trong thot gian
tGi, can tap trung thyuc hién tét mot s6 nhiém vu trong tim cu thé sau:

- Bam sat cac nhiém vu trong tdm dé dugc phan cong trong Ke hoach hoat
dong kiém soat TTHC nam 2021 cia UBND huyén dé chi dong trién khai thuc
hién.

- Pay manh cong tic ra soat, danh gia TTHC va quy dinh c6 lién quan dang
con vudng méc, bat cap hodc khong con phu hop, gy khé khan cho hoat dong san
xuat, kinh doanh va doi séng cua nguoi dan.

- Thyc hién kip thoi viée cong bd, cong khai TTHC dé dap ung yéu cau cua
c4 nhén, t6 chirc trong viéc tim hiéu, tra cru TTHC ciing nhu giam sat viéce thuc
hién TTHC ctia co quan nha nudc, can bg, cong chirc.

- T6 chuc thuc hién viéc tiép nhan, xi 1y phan anh, kién nghi, dé xuét, sang
kién vé& quy dinh hanh chinh va viéc thuc hién quy dinh hanh chinh theo dang quy
dinh phap luat.

- Kiém soat chat ché quy trinh giai quyét TTHC cho c nhén, t6 chtic tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua.



- Trién khai thyc hién tot viéc cit giam 30% veé thdi gian giai quyét TTHC
va dam bao cit giam 10% chi phi tuan tuin tha cta ttmg TTHC, nham tao diéu
kién thuan loi tdi da cho td chirc, c4 nhan c6 yéu cau thuc hién TTHC.

- Thuc hién nghi€ém tac ché do bao céo dinh ky, dot xuét; thuc hién so két,
tong két va cong tac thi dua khen thudng.

- Quan tam bd tri kinh phi va thuc hién ché do ddi voi doi ngili can b truc
tiép thuc hién nhiém vy kiém soat TTHC theo ché d6 tai chinh hién hanh.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Pé nghi UBND huyén thuong xuyén tdp huan vé chuyén mén nghiép vu cho
can bo lam dau moi kiém soat thi tyc hanh chinh.

Trén day 1a b4o céo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac kiém soat thi tuc
hanh chinh cia Uy ban nhan dan x4 Phong Hién Quy Il nim 2021./.
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